
４．【事例】 地域における共創の事例
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【官民共創】Ⅰ－① 長野県松本市
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【官民共創】Ⅰ－③ 鳥取県

全国で唯一、生活圏ごとに県内全域で地域公共交通計画を策定。また、地域のニーズにきめ細かく対応するため、バス
中心だった県の支援制度の見直しや貨客混載、共助交通など、地域の輸送資源を最大限に活用すべく、「新たな地域
交通体系≪鳥取モデル≫」の構築に取り組んでいる。

●新たな地域交通体系≪鳥取モデル≫の構築
地域の輸送資源を最大限に活用するため、市町村のニーズに応じて、共助交通・
タクシー・バスを自由に組み合わせることができる新たな制度を創設した。
《活用事例》大山町（町営バスの経営の多角化）
令和２年１１月、大山町が佐川急便（株）と連携し、町営デマンドバスを使用した貨客混載
事業の実証運行を開始した。自治体のデマンドバスを使用して貨客混載で個人宅まで
荷物を配送する取り組みは全国初の試みであり、令和３年３月からは集荷サービスも
開始している。

２．創意工夫

●鳥取県はJR山陰本線を大動脈に、県境を跨ぐ智頭・因美線、伯備
線、東中西の生活圏ごとに中心市（鳥取市・倉吉市・米子市）か
ら放射線状にバス路線網が構築されているため、生活圏ごとに市町
村と共同して県内全域で地域公共交通計画を策定した。

１．多様な主体の実質的参画

３．自立性・継続性
●共助交通を通じた人材育成事業 （鳥取県×日本財団共同プロジェクト）

米子市永江地区、大山町逢坂地区、倉吉市小田東区でコミュニティ・カーシェアリングの手
法による共助交通モデルをスタートしたほか、共助交通を立ち上げるためのマニュアル
「ビタミン」を作成した。

（取組の概要）

各地域公共交通計画が目指すもの

H27西部地域 H29中部地
域

H28東部地域

西部
【将来像】移動利便性の高い、調和
のとれた公共交通環境の形成により、
いつまでも安心して住み続けられる西
部地域
【取り組み事例】
・商業施設、医療施設、駅をつなぐ
市町村間循環線の創設
・幹線の効率化及び支線のデマンド
化の実施

東部
【将来像】人々の暮らし、営みと交流
を支える鉄道やバスを中心とした持
続可能な公共交通網の形成により、
いつまでも安心して住み続けられる東
部地域
【取り組み事例】
・鳥取藩乗放題手形の対象拡大
・若桜鉄道の行き違い施設完成

３か年で全県を網羅（地域公共交通計画）

鉄道

県内の公共交通の現状

中部
【将来像】生活地域を一体化する公共交通ネットワークの充実で暮らしやすさを
実現し、いつまでも住み続けられる中部地域
【取り組み事例】
・高校への通学便の新設
・利便性向上のためのバスルート変更
・観光施設へのバス乗り入れ
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【交通事業者間共創】Ⅱ－① 徳島県南部地域（ＪＲ四国・徳島バス）

○ 徳島県南部地域（ＪＲ牟岐線の運行本数が少ない阿南駅以南）における公共交通利用者の利便性を確保する
ため、徳島バス㈱の運行する高速バスについて、鉄道と並行して一般道を運行する一部区間において、途中乗降を可
能としているところ。今般、独占禁止法特例法に基づく国土交通大臣の認可を受け、当該区間における共通運賃・通
し運賃の実現を内容とする共同経営を行う。
※鉄道とバスという異なる交通モードの事業者間の共同経営に係る認可としては、全国初。

取組の内容
徳島県南部（阿南駅以南）の地域間移動の利便性向上を図るため、
ＪＲ牟岐線に並行して運行する徳島バスのＪＲ乗車券類による利用を実現。

共通運賃・通し運賃の設定

○ ＪＲ切符等でバスを利用可能とすることで初乗り運賃が不要となる。
○ 事業者間での運賃差を埋める配分方法については、
徳島バスの正規運賃の半額をJR四国が徳島バスに支払うこととする。

・ 区 間 ：阿南～浅川
＜取組イメージ＞

取組の効果
○ 徳島県南部地域の平均運行間隔時間が２０分以上短縮される。
○ 利便性向上に伴う利用者増等により、交通事業者の経営力が強化される。

利便性向上及び経営力の強化

対象区域
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【交通事業者間共創】Ⅱ－② 福岡県等（ＪＲ九州・西日本鉄道・第一交通）

■交通事業者が連携したMaaSの推進 ～“my route”の活用～
・トヨタ自動車、トヨタファイナンシャルサービスが開発・提供。
・福岡・北九州・宮崎・水俣・沖縄・佐賀・大分・横浜・富山・愛知で展開 約30万ダウンロード
・JR九州・西鉄・第一交通を中心に各地の交通事業者と連携し九州・沖縄各県に展開。
・自社開発ではなくアライアンスで進める（3社は利用料を支払い共に開発する「地域パートナー」）

ルート検索・提案・予約
様々な交通モードを組み合わせ、個人の
希望にマッチするルートを検索。
検索結果からJR/高速バス/ANA/レンタ
カー/タクシー配車/シェアサイクルなどの予
約・利用も可能。

デジタルチケットの発売
いつでもどこでもスマホで買えるデジタルチケット

画面がそのままチケットに

イベント・スポット情報提供
るるぶデータなどに掲載の全国の観光・お出か
け情報に加え、地域と連携した「地域ならで

は」の情報を発信バス・鉄道乗車券
観光施設入場券

QRコード利用割引クーポンなど

QRコード利用
割引クーポン機能

QRコード乗車券

「今日の天神」

「宮崎市観光協会 情報」
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●事業採択に関する国土交通省HPは
こちらのハイパーリンクから
ご覧いただけます。
https://www.mlit.go.jp/sogoseisaku/
transport/kyousou/examples.html
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ご清聴ありがとうございました。

『地域ぐるみでデザインする
地域交通』へ。

―みなさまおひとりおひとりの
お力添えにも心から期待申し上げております。
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