
 

衛生法規に関する知識（解答） 
 
 
 
問１ 次のクリーニング業法の定義等に関する記述について、（ ）内に当てはまる適切

な語句を下欄の中から選び、その記号を記入しなさい。    （４点×５＝２０点）                

 

  １ クリーニング業法において「クリーニング業」とは、（ ケ ）又は洗剤を使用し

て、衣類その他の繊維製品又は皮革製品を（ カ ）洗たくすることを営業とするこ

とをいう。 
したがって、洗張りのように、洗たく物を（ ウ ）洗たくするような場合は、ク

リーニング業に含まない。  
２ クリーニング業法において「クリーニング所」とは、洗たく物の処理又は（ エ ）

及び引渡しのための営業者の施設をいう。 
この洗たく物の処理とは、利用者から洗たくを依頼された衣類等について、区分、

除塵、予洗、洗濯、脱水、（ オ ）、仕上げ等、利用者に引き渡すことができるよ

うな状態におくために必要とされる一切の処理のことである。 
 

 
ア 委託して  イ 宣伝  ウ 解体して  エ 受取  オ 乾燥  
カ 原型のまま キ 硬水  ク 透析    ケ 溶剤   

 
 

 

問２ 次のクリーニング所の営業者が講じなければならない衛生措置等に関する記述に

ついて、（ ）内に当てはまる適切な語句を下欄の中から選び、その記号を記入しなさ

い。                                （４点×５＝２０点） 

 

  １ クリーニング所以外において、営業として（ キ ）を行ってはならない。 

  ２  洗たく物の洗たくをするクリーニング所には、原則として、業務用の機械として、

洗たく機及び（ コ ）をそれぞれ少なくとも１台備えなければならない。 

  ３ クリーニング所及び業務用の車両並びに業務用の機械及び器具は、（ ア ）に保

たなければならない。 

  ４ 洗たく物は、その（ エ ）によって区分した上で、処理しなければならない。 

  ５ クリーニング所の洗場の床は、コンクリート、タイル等汚水が浸透しない（ ク ）

で築造し、これに適当なこう配と排水口を設けなければならない。 

 

 

  ア 清潔    イ 耐久性材料  ウ 施設の広告  エ 用途 

  オ 乾燥機  カ 安全      キ 洗たく物の処理   ク 不浸透性材料 

  ケ 価格     コ 脱水機 
 

 

 
 



 

問３ 次の記述の（ ）内に当てはまる適切な語句を下欄の中から選び、その記号を記入

しなさい。                                                （４点×５＝２０点） 

 

  営業者は伝染性の疾病の病原体による汚染のおそれのあるものとして厚生労働省令

で指定する洗たく物を取り扱う場合においては、原則として、その洗たく物は他の洗た

く物と（ キ ）しておき、これを洗たくするときは、その前に（ ケ ）しなければ

ならない。 

  なお、この規定に違反すると、都道府県知事は、当該営業者に対し、期間を定めて必

要な（ ア ）をとるよう命じなければならず、さらにこの命令に従わないときは、期

間を定めてその（ ク ）又はクリーニング所の（ ウ ）を命ずることができる。 

 

 

  ア 措置         イ 殺菌            ウ 閉鎖       
エ 汚れの除去     オ 予洗            カ 混合 
キ 区分        ク 営業の停止                  ケ 消毒 

 コ 明渡し       サ クリーニング師の免許取消 

 

 

 

問４ 次のクリーニング師の免許に関する記述について、正しいものには○印、誤ってい

るものには×印を（ ）内に記入しなさい。          （４点×５＝２０点）                   

 

  １（ ○ ）クリーニング師が死亡し、又は失そうの宣告を受けたときは、戸籍法に規定

する届出義務者は、１月以内に免許証を免許を与えた都道府県知事に返納しな

ければならない。  

 ２（ × ）免許証を紛失したときは、紛失したことを知った日から起算して５日以内で

なければ、免許証の再交付を申請することができない。 

  ３（ × ）結婚で姓と本籍が変わり、免許証の記載事項に変更が生じたときは、１０日

以内に住所地の都道府県知事に免許証の訂正の申請をしなければならない。 

  ４（ × ）クリーニング師がクリーニング業に関し、犯罪を犯して罰金の刑に処せられ

ても、その免許を取り消されることはない。 

  ５（ × ）クリーニング師は、クリーニング師原簿の登録の抹消を申請して、自発的に

クリーニング師の身分を失うことができない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

問５ 次のクリーニング業法に関する記述のうち、正しいものには○印、誤っているもの

には×印を（ ）内に記入しなさい。             （４点×５＝２０点） 

    

  １（ ○ ）都道府県知事は、営業者又はその使用人で、洗濯物の処理又は受取及び引渡

しの業務に従事するものが伝染性の疾病にかかり、その就業が公衆衛生上不適

当と認めるときは、期間を定めて業務を停止することができる。  

 ２（ × ）営業者は、洗濯物の受取及び引渡しをしようとするときは、あらかじめ利用

者に対し苦情の申出先を説明するよう努めなければならない。 

  ３（ × ）クリーニング所の営業を廃止したときは、速やかに都道府県知事に届け出な

ければならないが、開設の届出事項に変更が生じたときは、届け出なくてもよ

い。 

  ４（ × ）個人が経営するクリーニング所の営業者が死亡し、この営業者の地位を承継

したものは、都道府県知事にその事項を届け出るために、新たに開設の届出や

使用前検査を経ることが必要である。 

  ５（ × ）クリーニング所に立ち入る環境衛生監視員の検査を拒み、妨げ、又は忌避し

ても罰金に処せられない。 

 

 



公衆衛生に関する知識（解答） 

 

 

問１ 次のＷＨＯ（世界保健機関）憲章に示された健康の定義（抜粋）について、（ ）内

に当てはまる適切な語句を下欄の中から選び、その記号を記入しなさい。 

（４点×６＝２４点） 

 

健康とは肉体的、精神的ならびに（ カ ）的に完全に良好な状態であって、単に

（ キ ）や虚弱でないというだけではない。 

及ぶ限り最高の（ ク ）を享受することは、人種、宗教、政治的信条、（ ケ ）的

状態の如何を問わず、すべての人間の（ コ ）である。 

政府はその国民の（ イ ）に対して責任を負うものである。 

 

ア 安全  イ 健康  ウ 社会福祉  エ 公衆衛生  オ 生活衛生 

カ 社会  キ 疾病  ク 健康水準  ケ 経済    コ 基本的権利 

 

 

問２ 次は国が策定した「２１世紀における国民健康づくり運動（健康日本２１）」の基本

理念について述べたものである。（ ）内に当てはまる適切な語句を下欄の中から選び、

その記号を記入しなさい。                 （４点×５＝２０点） 

 

全ての（ エ ）が健康で明るく元気に生活できる社会の実現のために（ オ ）死

亡の減少、（ ア ）寿命の延伸と健康に関する（ ク ）の質の向上を目指し、一人一

人が自己の選択に基づいて健康を増進する。そして、その個人の活動を（ カ ）全体

が支援していくこと。 
 

ア 健康   イ 平均   ウ 都道府県   エ 国民   オ 壮年 

カ 社会   キ 老年   ク 生活 

 

 

 

 



問３ 次の感染性疾患と病原体の組み合わせについて、正しいものには○印、誤っている

ものには×印を（ ）内に記入しないさい。          （４点×７＝２８点） 

 

      感染性疾患               病原体 

 １（ ○ ） 結核        ―――――     細菌 

 ２（ × ） エイズ       ―――――     原虫  

 ３（ ○ ） りん病       ―――――     細菌 

 ４（ × ） マラリヤ      ―――――     ウイルス 

 ５（ ○ ） インフルエンザ   ―――――     ウイルス 

 ６（ × ） オウム病      ―――――     スピロヘーター 

 ７（ × ） 水痘（みずぼうそう）―――――     リケッチア 

 

 

問４ 次の記述について正しいものには○印、誤っているものには×印を（ ）内に記入

しなさい。                                             （４点×７＝２８点） 

 

 １（ ○ ）間脳の視床下部に放熱中枢と発熱中枢からなる体温調節中枢があって、この

両者の働きによって、体温が一定に保たれている。 

 ２（ ○ ）夏季に過冷房のビルに入ると、疲労倦怠感、頭痛、胃腸障害、神経痛、女性

の生理障害、皮膚荒れ等を症状とする冷房病になるように、温度と人間の健

康は関係がある。 

 ３（ × ）外気と室内の温度差は、体温調整に影響しない。 
４（ × ）冷房を実施する場合には、外気と室内の温度差を、８～１３℃以内にすると

良い。 
 ５（ ○ ）人は、温度のみによるのではなく、湿度、気流、輻射の効果の総合を、暑さ

寒さとして感じる。 

 ６（ × ）気温が同じ３０℃の場合でも、湿度が３０％、５０％と上昇するにつれてお

よそ５℃ずつ高く感じる。 

 ７（ ○ ）一般的には、夏は感覚温度で２２～２３℃、冬は、１８～２０℃が最も気持

ちが良いとされている。  

 



洗たく物の処理に関する知識（解答） 
 
問１ 次は織物の三原組織についての表である。（ ）内に当てはまる適切な語句を関係す

る下欄語群の中から選び、その記号を記入しなさい。       (３点×９＝２７点) 
 

名 称 （   イ   ） （   ウ   ） （   ア   ） 
組織図  

          

          

          

          

          
 

 
          

          

          

          

          
 

 
          

          

          

          

          
 

布地名 （   エ   ） 
（   キ   ） 

（   オ   ） 
（   ク   ） 

（   カ   ） 
（   ケ   ） 

 

【名 称 語 群】 ア 朱子織  イ 平織    ウ 綾織 
 
【布地名語群】 エ ブロード オ ギャバジン カ サテン 

 キ タフタ  ク デニム   ケ ベネシャン 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



問２ 次の家庭用品品質表示法に基づく繊維製品の取扱い絵表示の意味について、（ ）

内に適語を記入しなさい。                  (２点×９＝１８点) 
 

 

 
（     つり干し             ）がよい。  ）   

 

 
（     ドライクリーニング       ）はできない。 

 

 
液温は、４０℃を限度とし、（  洗濯機        ）の 
 
弱水流又は弱い（  手洗い       ）がよい。 

 

 
（ 塩素系漂白剤による漂白         ）はできない。  

 

 
 

 
（  手絞り   ）の場合は弱く、（  遠心脱水   ）の 
場合は、短時間で絞るのがよい。  

 
 

 
アイロンは（   １６０      ）℃を限度とし、 
中程度の温度（（  １４０  ℃～  １６０   ℃））で 
掛けるのがよい。 

 
 
問３ 次の汚れの種類に関する記述について、正しいものには○印、誤っているものには

×印を（ ）内に記入しないさい。             (２点×５＝１０点) 
 
 １（ ○）油性汚れは、油脂・ろう・グリース状の汚れで、動植物性の脂肪酸またはその

エステルなどのほか鉱物性の油分も含まれる。 
 ２（ ×）砂・ホコリ・粘土・鉄粉などは、不溶性汚れである。一般に有機溶剤・水に溶

ける。 
 ３（ ○）汗は天然汚れであり、人体の分泌する皮脂油成分や皮脂たんぱく成分などが含

まれる。 
４（ ×）特殊汚れは、食品由来のでんぷん・砂糖・卵白・血液などのたんぱく性の汚れ

で、その他は含まれない。 
 ５（ ×）夏は、冬より細菌の繁殖が遅い。 

 



問４ 次はランドリーとウェットクリーニングの差異についての表である。（ ）内に当て

はまる適切な語句を関係する下欄語群の中から選び、その記号を記入しなさい。 
                              (３点×１２＝３６点) 
 

 ランドリー ウェットクリーニング 

 

洗たく物 

 

薬品、熱、機械力に強い衣料 

：（ ア ）、（ エ ）が主 

形くずれや色泣きし易い衣料 

：（ イ ）、（ ウ ）、 

（ オ ）、（ カ ） 

洗浄温度 ４０℃～（  ケ  ）℃ 常温～（  キ  ）℃ 

洗浄時間 （  ス  ）～３０分 （  サ  ）分以内 

洗 

剤 

 

タイプ 

 

弱アルカリ性洗剤＋メタけい酸ナ

トリウム 

中性洗剤 

 

濃度 ０．２～０．３％溶液 ０．５～１％溶液 

液性 （    ソ      ） （     タ      ） 

洗たくの操作 

 

ワッシャー 

（浴比 １：５程度） 

ワッシャー 

（浴比 １：７～８程度） 

洗いの 

  ポイント 

汚れ、シミ落ち重視 

 

形態、染色、風合重視 

 

 
 
【洗たく物語群】 ア ポリエステル   イ ニット 

    ウ デリケート品   エ 綿     
    オ 毛製品      カ 薄地品 

 
【洗浄温度語群】 キ ４０       ク ６０ 

ケ ８０       コ ９０ 
 

【洗浄時間語群】 サ  ５       シ １０ 
ス １５       セ ２０ 
 

【液 性 語 群】 ソ 弱アルカリ性   タ 中性 
チ 酸性 

 
 
 
 



問５ 次のＡ群と B 群について、関係の深いものを線で結びなさい。 (３点×３＝９点) 
 

A 群                 B 群 
        油性のシミ  ・        ・ 泥はね 
        水溶性のシミ ・        ・ 新しい血液、新しい汗                 

不溶性のシミ ・        ・ アイシャドウ、口紅 
 


