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１　新型インフルエンザ発生時の自粛依頼文（海外発生期）

発生が懸念されていた新型インフルエンザが、平成○○年○○月○○日に、○○○（国名）で発生したことが確認されました。

国内では、新型インフルエンザの発生は確認されていませんが、今後、海外で感染した帰国（入国）者による二次感染の危険性がありますので、国内での感染を防止するため、皆様の御協力をお願いします。

＜市（町村）民の皆様へ＞

新型インフルエンザの感染拡大をくいとめるため、次のことに御協力をお願いします。

１　○○月○○日以降に○○から帰国された方は、最寄の県福祉保健局（保健所）に御連絡をください。また、症状の有無にかかわらず、できるだけ外出を控えていただき、特に不特定多数の集まる場所への外出は自粛してください。やむを得ず外出する場合は、次の点に注意してください。なお、御連絡を頂いた方には、県福祉保健局（保健所）職員が健康調査を行いますので、御協力をお願いします。

(1) マスク、うがい、手洗いを励行する。マスクの装着は説明書をよく読んで正しく着用する。

(2) 「咳エチケット」を心がける。

①咳･くしゃみが出る場合はティッシュ・ハンカチ等で口･鼻を押さえ、周りの人から顔をそむける。

②使用後のティッシュはふた付のゴミ箱に捨てる。

２　○○国への不要、不急の渡航については、お控えいただくことをお勧めします。

３　○○月○○日以降に○○○から帰国された方で、発熱又は激しい咳や呼吸困難などの呼吸器症状があらわれた場合は、速やかに福祉保健局（保健所）に相談し、指示された医療機関に連絡の上受診してください。

院内感染防止対策を講じるため準備が必要です。県福祉保健局（保健所）に電話連絡せず医療機関で受診することは、絶対におやめください。

	· 医療機関を受診する際は、マスクを必ず着用してください。

· 新型インフルエンザに感染している可能性があると県福祉保健局（保健所）が判断した場合には、感染拡大防止と安全確保のため、接触のあった方に対して聞き取り調査などを実施しますので、御理解と御協力をお願いします。


県では、新型インフルエンザに対する市民の皆様の不安に対応するために、県内の福祉保健局（保健所）に相談体制を整備し、海外渡航された方で健康に不安がある方からの相談に応じています。各福祉保健局（保健所）の専用電話相談窓口では、休日・夜間においても２４時間対応しています。

	相談窓口

（総合発熱相談センター）
	東部福祉保健局（鳥取保健所）　０８５７－２２－５１００
　中部福祉保健局（倉吉保健所）　０８５８－２２－７００６
　西部福祉保健局（米子保健所）　０８５９－３１－５８００


２　新型インフルエンザ発生時の自粛依頼文（国内発生期）

発生が懸念されていた新型インフルエンザが、平成○○年○○月○○日に、○○○（発生場所）で発生したことが確認されました。

○○市（町村）内では、新型インフルエンザの発生は確認されていませんが、今後、感染者との接触等による二次感染の危険性がありますので、○○市（町村）内での感染を防止するため、皆様の御協力をお願いします。

＜市（町村）民の皆様へ＞

１　下記の内容に該当することがある方は、外出を自粛いただくとともに、最寄の県福祉保健局（保健所）に御連絡をください。御連絡を頂いた方には、県福祉保健局（保健所）職員が健康調査を行いますので、御協力下さい。

【新型インフルエンザの疑い症状】　←現時点での定義
発症７日以内に新型インフルエンザ（疑い例も含む）との接触又は患者発生地域での滞在に加えて、以下の３項目全てに該当する方

○発熱（３８度以上）

○咽頭痛、咳、呼吸困難のいずか１つ以上の症状

○簡易検査キットでＡ型インフルエンザ陽性

２　新型インフルエンザ様の症状が現れた場合には、医療機関での院内感染を防止するため、まず県福祉保健局（保健所）に連絡したうえで、その指示に従って県福祉保健局（保健所）が紹介する医療機関で受診してください。院内感染防止対策を講じるため準備が必要です。県福祉保健局（保健所）に電話連絡せず医療機関で受診することは、絶対におやめください。

	· 医療機関を受診する際は、マスクを必ず着用してください。

· 新型インフルエンザに感染している可能性があると県福祉保健局（保健所）が判断した場合には、感染拡大防止と安全確保のため、接触のあった方に対して聞き取り調査などを実施しますので、御理解と御協力をお願いします。


○○市（町村）では、新型インフルエンザに対する市（町村）民の皆様の不安に対応するために、専用電話相談窓口を設置しています。

専用電話番号：○○○○－○○○－○○○○

	相談窓口

（総合発熱相談センター）
	東部福祉保健局（鳥取保健所）　０８５７－２２－５１００

　中部福祉保健局（倉吉保健所）　０８５８－２２－７００６

　西部福祉保健局（米子保健所）　０８５９－３１－５８００


３　市町村長メッセージ（警戒宣言）
○○市（町村）内での発生が確認されました。
新型インフルエンザ患者の県内での発生が確認されました。

このウイルスは、全ての人が免疫を持っていないことから、急激に感染拡大するおそれがあります。

現在、感染された患者さんの症状は、発熱、せきといった通常のインフルエンザとよく似た症状となっておりますので、市（町村）民の皆様には、手洗い、うがい等の一般的な予防方法を励行していただくとともに、感染拡大を少しでも防ぐために、今後、国及び県等が提供する情報をもとに取り組みを進めてください。

慎重かつ冷静な判断は必要ですが、過度の心配は必要ありません。

不確かな噂に惑わされず、正しい知識と正確な情報を収集して冷静に行動してください。今後の情報に十分注意してください。

患者：○○市（町村）在住、○○国より○月○日帰国、感染指定医療機関に入院中

症状：高熱、咳等

○○市（町村）では、県内の患者発生を受け、医療体制の確保を要請するとともに感染拡大の防止に努めてまいります。

新型インフルエンザの関する質問、ご相談は下記まで
○○○○－○○○－○○○○（２４時間）
＜市（町村）民の皆様へ＞
· 現在、周辺の感染有無について、家族等接触者の方々の調査中です。

· 市（町村）民の皆様には、外出後の手洗いうがいを励行し、外出時にはマスクを着用し、流行地への旅行及び人混みや繁華街への外出を控えてください。また、十分な休養をとり、体力や免疫力を高め、日頃からバランスの良い栄養をとることも大切です。

· 今後の情報に十分留意し、感染機会をできるだけ減らすことが大切です。

○○市町村長　□□□□　
４　市町村長メッセージ（流行宣言）
○○内で急激に流行する兆しがみられます。
現在、○○内において、新型インフルエンザの大規模な流行が発生しています。

患者数 ○○名（ 月 日現在）

今後、市内全域において急激に流行するおそれがありますので、今後の情報に十分留意して下さい。

症状が生じた場合は、指定した医療機関で受診して下さい。

新型インフルエンザに関する質問、ご相談は下記まで

○○○○－○○○－○○○○（２４時間）

○集会等の自粛について

新型インフルエンザは、咳（せき）、くしゃみ、つばなどの飛沫とともに放出されたウイルスを、鼻や口から吸入すること等によって感染します（飛沫感染と呼ばれています）。

感染拡大の防止のためには、感染者との接触を避けるため外出自粛が必要です。

集会場や劇場、映画館などは、感染拡大が最も危険な場所となるので、集会の禁止や閉館という事態も想定してください。

○学校等での対応について

保護者の方は、自宅で待機しているお子さんの毎朝の健康観察をお願いします。また、手洗いとうがいの徹底、外出避けること、自宅学習について指導をお願いします。自宅学習については、学校から緊急連絡網を使って連絡します。学校の再開については流行状況と社会的状況を見極めた上で判断します。
○公共交通機関、企業について

通勤で利用する汽車、バスも感染拡大を助長するので、不急不要の利用を差し控えることが必要です。また、企業活動等において、生活に必要な業種を除き活動の自粛をお願いします。

○市民の方々について

感染防止のため不要不急の外出を控えてください。

家族内に患者がいる家族や、患者を収容している病院では、特に二次感染が起こりやすく、患者の介護、治療にあたっては、細心の注意が必要です。発症者は自身が感染者となって他人にうつすことを自覚し、マスクを着用し、できるだけ他人と接触をさけることが肝要です。発症後、ウイルスを排出する期間は、外出を控えてください。

· ○市町村長　□□□□　

	相談窓口

（総合発熱相談センター）
	東部福祉保健局（鳥取保健所）　０８５７－２２－５１００

　中部福祉保健局（倉吉保健所）　０８５８－２２－７００６

　西部福祉保健局（米子保健所）　０８５９－３１－５８００


５　市町村長メッセージ（終息宣言）
新型インフルエンザについて○○から終息宣言が出されました。
患者数 ○○名（　月　日現在）

市（町村）内の患者も減少しています。

生活も今後回復していきます。

市役所（役場）の業務も逐次通常に戻します。

しかしながら、新型インフルエンザの次の流行も予想されます。

引き続き、手洗い、うがい、マスクの着用、備蓄を心がけてください。

なお、今後の情報に十分注意して下さい。

新型インフルエンザに関する質問、ご相談は下記まで

○○○○－○○○－○○○○（２４時間）

新型インフルエンザの症状が生じた場合は、指定した医療機関で受診して下さい。

新型インフルエンザに関するご相談は

	相談窓口

（総合発熱相談センター）
	東部福祉保健局（鳥取保健所）　０８５７－２２－５１００

　中部福祉保健局（倉吉保健所）　０８５８－２２－７００６

　西部福祉保健局（米子保健所）　０８５９－３１－５８００


６　ゴミの排出抑制協力要請（県内発生期）
ゴミの排出抑制に御理解と御協力をお願いします

現在、○○市（町村）内において、新型インフルエンザの感染が大きな集団としてみられる状況に至っています。

市（町村）は、ゴミの収集等について全力で取り組んでおりますが、今後、更に新型インフルエンザの感染拡大した場合は、ゴミの収集回数等の削減が必要となってきます。

市（町村）民、事業所等の皆様のゴミの排出抑制に御理解と御協力についてよろしくお願いします。

今後、ゴミの収集回数等の変更が、決まり次第、広報紙、市（町村）ホームページ、自治会の回覧等を通じてお知らせします。

なお、今後の情報に十分注意して下さい。

ごみ収集についてのお問い合わせは
○○課　○○○○－○○○－○○○○
新型インフルエンザに関するご質問、ご相談は
○○○○－○○○－○○○○（２４時間）

新型インフルエンザの症状が生じた場合は、指定した医療機関で受診して下さい。

新型インフルエンザに関するご相談は

	相談窓口

（総合発熱相談センター）
	東部福祉保健局（鳥取保健所）　０８５７－２２－５１００

　中部福祉保健局（倉吉保健所）　０８５８－２２－７００６

　西部福祉保健局（米子保健所）　０８５９－３１－５８００


７　個人での備蓄物品の例
＜食料品（長期保存可能なもの）の例＞

· 米

· 乾めん類（そば、そうめん、ラーメン、うどん、パスタ等）

· 切り餅

· コーンフレーク・シリアル類

· 乾パン

· 各種調味料

· レトルト・フリーズドライ食品

· 冷凍食品（家庭での保存温度、停電に注意）

· インスタントラーメン、即席めん

· 缶詰

· 菓子類

· ミネラルウォーター

· ペットボトルや缶入りの飲料

· 育児用調製粉乳


＜日用品・医療品の例＞

· マスク（不織布製マスク）

· 体温計

· ゴム手袋（破れにくいもの）

· 水枕・氷枕（頭や腋下の冷却用）

· 漂白剤（次亜塩素酸：消毒効果がある）

· 消毒用アルコール（アルコールが60％～80％程度含まれている消毒薬）

· 常備薬（胃腸薬、痛み止め、その他持病の処方薬）

· 絆創膏

· ガーゼ・コットン

· トイレットペーパー

· ティッシュペーパー

· 保湿ティッシュ（アルコールのあるものとないもの）

· 洗剤（衣類・食器等）・石鹸

· シャンプー・リンス

· 紙おむつ

· 生理用品（女性用）

· ごみ用ビニール袋

· ビニール袋（汚染されたごみの密封等に利用）

· カセットコンロ

· ボンベ

· 懐中電灯

· 乾電池

（出典）
「新型インフルエンザ対策ガイドライン」、新型インフルエンザ及び鳥インフルエンザに関する関係省庁対策会議、平成21年２月17日
（このページは空白）
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